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ПЛАН
по устранению недостатков, вы явленны х в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг

М униципальное бюджетное общеобразовательное учреждение 
Александро -  Брш инская средняя школа 

(наименование организации)

на 2021 год

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 
организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, отчества 

и должности)

Сведения о ходе реализац 
реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков

(ИИ мероприятия 
фактический 

срок 
реализации

1. О ткры тость и досту пность информации об организации или о федеральном учреждении меднко-социальной экспертизы

Обеспечить на официальном сайте 
образовательной организации 
наличие и функционирование 
дистанционных способов обратной 
связи и взаимодействия с 
получателями услуг

Создать на сайте раздел 
обратной связи для 
взаимодействия с 
получателями услуг

Март 2021 
год

Шевченко Т. 
Д., директор 
школы

И. Комфортность условий предоставления услуг



III. Доступность услуг для инвалидов

Оборудовать территорию, 
прилегающей к образовательной 
организации, и ее помещения с 
учетом доступности для инвалидов

1.Оборудовать стоянку 
для автотранспортных 
средств инвалидов

Август 2021 
года

Шевченко Т. Д., 
д и р е к т о р  
школы

2.Установить кнопку 
вызова на входе в школу

Август 2021 
года

Шевченко Т. Д., 
д и р е к т о р  
школы

3. Установить пандусы Август 2021 
года

Шевченко Т. Д., 
д и р е к т о р  
школы

Обеспечить в образовательной 
организации условия доступности, 
позволяющие инвалидам получать 
образовательные услуги наравне с 
другими

Пройти курсы 
повышения 
квалификации по 
оказанию помощи по 
сопровождению инвалид 
ов в помещении 
организации

Август 2021 
года

Шевченко Т. Д., 
д и р е к т о р  
школы

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг


