
г  лава,

ВЕРЖДАЮ  
Гунов

,КрвЙ10ярского края

ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

М униципальное бюджетное обп1еобразовательное учреждение Усольская средняя школа

(наименование организации) 

на 2021 год

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 
организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, отчества 

и должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия
реализованные меры по 

устранению выявленных 
недостатков

фактический
срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

Обеспечить на официальном сайте 
образовательной организации 
наличие и функционирование 
дистанционных способов обратной 
связи и взаимодействия с 
получателями услуг

Создать на сайте раздел 
обратной связи для 
взаимодействия с 
получателями услуг

Март
год

2021 Раздайбеда
Лидия
Викторовна
директор
школы

Создана на сайте 
«Интернет приемная»

Январь 2021 год



получателями услуг

II. Комфортность условий предоставления услуг

III. Доступность услуг для инвалидов

Оборудовать территорию, 
прилегающей к образовательной 
организации, и ее помещения с 
учетом доступности для инвалидов

1.Оборудовать пандусом 
вход в школу

Декабрь 2021 
года

Б а р л о в с к а я
Е л е н а
Н и к о л а е в н а ,
з а в е д у ю щ а я
хозяйством

Август 2021

2.У становить копку 
вызова на входе в школу

Декабрь 2021 
года

Б а р л о в с к а я
Е л е н а
Н и к о л а е в н а ,
з а в е д у ю щ а я
хозяйством

Август 2021

Обеспечить в образовательной 
организации условия доступности, 
позволяющие инвалидам получать 
образовательные услуги наравне с 
другими

А к т у а л и з и р о в а т ь  
Положение об обучении 
на дому

Положение о 
дистанционном обучении

Июнь 2021 Рыль Валентина 
Ю р ь е в н а  
з а м е с т и т е л ь  
директора по 
УВР Положение о 

дистанционном обучении 
разработано и размещено 
на сайте школы

Март 2021 

Январь 2021

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг


